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22/10/2026 Gio Mista (presenza + online) Mattina 16:00–16:30 CAV - Sistema antiviolenza, quadro normativo, tutela e lavoro
di rete

Presentazione e saluti istituzionali Coordinatori del progetto e istituzioni

22/10/2026 Gio Mista (presenza + online) Mattina 16:30–17:30 CAV - Sistema antiviolenza, quadro normativo, tutela e lavoro
di rete

Parità di genere, diritti delle donne e strumenti di tutela: il ruolo della
Consigliera di Parità nella rete antiviolenza

Consigliera Regionale di Parità della Basilicata

22/10/2026 Gio Mista (presenza + online) Mattina 17:30–18:30 CAV - Sistema antiviolenza, quadro normativo, tutela e lavoro
di rete

La violenza di genere come fenomeno sociale e culturale: potere, ordine
di genere, stereotipi e linguaggio

Prof. ricercatore di Sociologia giuridica, della
devianza e mutamento sociale

26/10/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 CAV - Supporto psicologico, accoglienza, ascolto e
conduzione del colloquio

Dimensione culturale, sociale e strutturale della violenza; approccio di
genere e stereotipi

Esperta studi di genere Consigliera Regionale di
Parità della Basilicata

26/10/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 10:30–12:30 CAV - Supporto psicologico, accoglienza, ascolto e
conduzione del colloquio

Forme della violenza, potere e controllo, dinamiche relazionali Psicologa/psicoterapeuta

26/10/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 12:30–14:30 CAV – Affiancamento Primo accesso al CAV e conduzione del colloquio 1 parte Équipe formativa e supervisori

29/10/2026 Gio Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 CAV - Approccio di genere, forme e dinamiche della violenza,
intercultura e vulnerabilità

Donne straniere, disabilità e vulnerabilità multiple; mediazione
linguistico-culturale; discussione sui materiali studiati in FAD.

Esperta di diritti delle donne migranti; mediatrice
linguistico-culturale; Pangea; Psicologi specialisti

29/10/2026 Gio Mista (presenza + online) Mattina 10:30–12:30 CAV - Valutazione del rischio e sicurezza: situazioni critiche,
procedure di protezione e raccordo istituzionale

Gestione delle situazioni critiche; procedure di protezione e sicurezza;
raccordo con Forze dell’Ordine e Autorità giudiziaria.

Referenti delle Forze dell'Ordine

29/10/2026 Gio Mista (presenza + online) Mattina 12:30–14:30 CAV - Percorso individualizzato, empowerment, autonomia,
minori e benessere professionale

Progetto di fuoriuscita; violenza assistita e tutela dei minori; prevenzione
della vittimizzazione secondaria; supervisione, burnout e
traumatizzazione vicaria.

Psicologa/psicoterapeutaAgenzia per l’impiego

31/10/2026 Sab FAD Mattina 8:30–12:30 CAV – Approccio di genere, forme e dinamiche della violenza,
intercultura e vulnerabilità

Dimensione culturale, sociale e strutturale della violenza; approccio di
genere; violenza fisica, psicologica, sessuale, economica, domestica e
digitale; stalking; potere e controllo.

Documenti da studiare

31/10/2026 Sab FAD Pomeriggio 14:30–16:30 CAV – Valutazione del rischio e sicurezza Indicatori di rischio ed escalation: documenti sugli strumenti di
valutazione del rischio.

Documenti da studiare

31/10/2026 Sab FAD Pomeriggio 16:30–18:30 CAV – Percorso individualizzato, empowerment, autonomia,
minori e benessere professionale

Empowerment e autonomia personale, economica, lavorativa e abitativa:
misure di sostegno e servizi del territorio.

Documenti da studiare

02/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 8:30–11:30 CAV – Affiancamento Primo accesso al CAV e conduzione del colloquio (simulazioni, role
playing).

Équipe formativa e supervisori

02/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 11:30–14:30 CAV – Affiancamento Valutazione del rischio e costruzione del piano di sicurezza (studio di
casi).

Équipe formativa e supervisori

03/11/2026 Mar Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 CAV – Affiancamento Valutazione del rischio e costruzione del piano di sicurezza (studio di
casi).

Équipe formativa e supervisori

03/11/2026 Mar Mista (presenza + online) Mattina 10:30–14:30 CAV – Affiancamento Costruzione del progetto individualizzato di fuoriuscita e autonomia. Équipe formativa e supervisori

05/11/2026 Gio Mista (presenza + online) Mattina 8:30–11:30 CAV – Affiancamento Gestione di casi con minori e violenza assistita; raccordo con Forze
dell’Ordine, Autorità giudiziaria e servizi territoriali.

Équipe formativa e supervisori

05/11/2026 Gio Mista (presenza + online) Mattina 11:30–14:30 CAV – Affiancamento Documentazione, riservatezza e condivisione protetta delle informazioni;
supervisione di casi, prevenzione del burnout e della traumatizzazione
vicaria.

Équipe formativa e supervisori

06/11/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 CR – Gestione dell’accoglienza in Casa Rifugio Ingresso e presa in carico della donna e degli eventuali figli; bisogni
immediati; dignità e autodeterminazione.

Operatori specialisti; rappresentanti dei Servizi
Sociali, sanitari e sociosanitari

06/11/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 10:30–14:30 CR – Emergenza, protezione, sicurezza e rapporti con il
soggetto maltrattante

Valutazione delle situazioni di pericolo; gestione delle emergenze; piani
di sicurezza; gestione di contatti, pressioni, minacce e interferenze del
maltrattante; nessuna mediazione o conciliazione.

Arma dei Carabinieri; Questura; Differenza Donna;
La Libellula

07/11/2026 Sab FAD Mattina 8:30–12:30 CR – Accoglienza, ascolto, accompagnamento e dinamiche
della violenza

Approccio di genere; potere e controllo; dinamiche della violenza;
principali conseguenze della violenza; vissuti connessi alla violenza.

Documenti da studiare

07/11/2026 Sab FAD Pomeriggio 14:30–16:30 CR – Gestione dell’accoglienza in Casa Rifugio Organizzazione dell’accoglienza residenziale; permanenza e dinamiche
di convivenza; documentazione iniziale e riservatezza.

Documenti da studiare

07/11/2026 Sab FAD Pomeriggio 16:30–18:30 CR – Emergenza, protezione, sicurezza e rapporti con il
soggetto maltrattante

Cornice di tutela e sicurezza: principi dei piani di sicurezza; tutela di
donne, minori, operatori e struttura; riservatezza della struttura.

Documenti da studiare

Sede e modalità di svolgimento

Comune di Matera - Sala Mandela
Modalità online

Comune di Matera - Sala Mandela
Modalità online

Comune di Matera - Sala Mandela
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

CSV Basilicata - via Ugo La Malfa 102
Modalità online

La partecipazione al corso potrà essere in presenza oppure, in caso di impossibilità, da remoto collegandosi al seguente link https://meet.goto.com/822633061 negli orari prestabiliti.
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09/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 CR – Emergenza, protezione, sicurezza e rapporti con il
soggetto maltrattante

Valutazione delle situazioni di pericolo; gestione delle emergenze; piani
di sicurezza; gestione di contatti, pressioni, minacce e interferenze del
maltrattante; nessuna mediazione o conciliazione.

Arma dei Carabinieri; Questura; Procura della
Repubblica

09/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 10:30–12:30 CR – Accoglienza, ascolto, accompagnamento e dinamiche
della violenza

Relazione professionale non giudicante; accompagnamento durante la
permanenza e l’uscita.

Psicologi specialisti, Pangea; Differenza Donna

09/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 12:30–14:30 CR – Affiancamento Gestione simulata dell’ingresso e della permanenza in struttura. Équipe formativa e supervisori

11/11/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 8:30–9:30 CR – Affiancamento Gestione simulata dell’ingresso e della permanenza in struttura. Équipe formativa e supervisori

11/11/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 9:30–14:30 CR – Affiancamento Elaborazione e aggiornamento del piano di sicurezza. Équipe formativa e supervisori

13/11/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 8:30–14:30 CR – Affiancamento Gestione delle emergenze e delle interferenze del soggetto maltrattante. Équipe formativa e supervisori

14/11/2026 Sab FAD Mattina 8:30–12:30 CR – Quadro normativo, lavoro di rete, documentazione e
benessere professionale

Strumenti di tutela; obblighi e responsabilità; protezione dei dati e
documentazione.

Documenti da studiare

14/11/2026 Sab FAD Pomeriggio 14:30–16:30 CR – Donne con figli, violenza assistita, intercultura e
vulnerabilità

Bisogni dei minori accolti; trauma e sostegno alla genitorialità. Documenti da studiare

14/11/2026 Sab FAD Pomeriggio 16:30–18:30 CR – Autonomia e uscita dalla struttura Autonomia personale, sociale, economica, lavorativa e abitativa: misure
e servizi (INPS, Agenzia per l’impiego).

Documenti da studiare

16/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 8:30–12:30 CR – Donne con figli, violenza assistita, intercultura e
vulnerabilità

Relazione madre-figli; donne straniere e vulnerabilità multiple; raccordo
con i servizi competenti; prevenzione della vittimizzazione secondaria.

Psicologi specialisti; Telefono Azzurro;
rappresentanti dei Servizi Sociali

16/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 12:30–14:30 CR – Autonomia e uscita dalla struttura Empowerment; ricostruzione delle reti; accompagnamento post-uscita. Pangea; Differenza Donna; La Libellula

18/11/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 CR – Autonomia e uscita dalla struttura Empowerment; ricostruzione delle reti; accompagnamento post-uscita. Agenzia per l’impiego; INPS

18/11/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 10:30–12:30 CR – Quadro normativo, lavoro di rete, documentazione e
benessere professionale

Raccordo operativo con CAV, servizi, Forze dell’Ordine e Autorità
giudiziaria; supervisione e prevenzione del burnout e della
traumatizzazione vicaria.

Procura della Repubblica; Presidenza del Tribunale;
Ordine degli Avvocati; Arma dei Carabinieri

18/11/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 12:30–14:30 CR – Affiancamento Costruzione del progetto individualizzato della donna e degli eventuali
figli.

Équipe formativa e supervisori

20/11/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 CR – Affiancamento Costruzione del progetto individualizzato della donna e degli eventuali
figli.

Équipe formativa e supervisori

20/11/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 10:30–14:30 CR – Affiancamento Lavoro sulla relazione madre-figli e sui bisogni dei minori. Équipe formativa e supervisori

23/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 8:30–12:30 CR – Affiancamento Gestione di situazioni di vulnerabilità multiple e interculturali. Équipe formativa e supervisori

23/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 12:30–14:30 CR – Affiancamento Rapporti con servizi, CAV, Forze dell’Ordine e Autorità giudiziaria. Équipe formativa e supervisori

25/11/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 CR – Affiancamento Rapporti con servizi, CAV, Forze dell’Ordine e Autorità giudiziaria. Équipe formativa e supervisori

25/11/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 10:30–14:30 CR – Affiancamento Costruzione del progetto di uscita e autonomia. Équipe formativa e supervisori

27/11/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 8:30–11:30 CR – Affiancamento Documentazione e riservatezza. Équipe formativa e supervisori

27/11/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 11:30–14:30 CR – Affiancamento Supervisione e benessere professionale. Équipe formativa e supervisori

30/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 VA – Definizione e caratteristiche della violenza assistita Discussione di casi su definizione ed esposizione del minore alla
violenza.

Psicologi specialisti; Psicoterapeuta

30/11/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 10:30–14:30 VA – Conseguenze sul minore Trauma; attaccamento; riconoscimento dei bisogni conseguenti
all’esposizione traumatica; analisi di casi.

Psicologi specialisti; Psicoterapeuta

01/12/2026 Mar Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 VA – Conseguenze sul minore Trauma; attaccamento; riconoscimento dei bisogni conseguenti
all’esposizione traumatica; analisi di casi.

Psicologi specialisti; Psicoterapeuta

01/12/2026 Mar Mista (presenza + online) Mattina 10:30–14:30 VA – Rilevazione e valutazione del rischio Condizioni di sicurezza del minore e della madre; valutazione
multidisciplinare; casi con Forze dell’Ordine.

Psicologi specialisti; Psicoterapeuta; Operatori
specialisti; Arma dei Carabinieri; Questura

03/12/2026 Gio Mista (presenza + online) Mattina 8:30–14:30 VA – Ascolto e relazione con il minore Ascolto del minore; role playing; competenze professionali; prevenzione
della vittimizzazione secondaria.

Psicologi specialisti; Psicoterapeuta; Telefono
Azzurro
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04/12/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 8:30–14:30 VA – Protezione, presa in carico, soggetto maltrattante e
tutela del minore

Dinamiche di violenza e controllo del maltrattante; gestione delle
situazioni che incidono su sicurezza e benessere del minore; confronto
con Procura e Tribunale per i Minorenni.

Questura; Psicologi specialisti; rappresentanti dei
Servizi Sociali, sanitari e sociosanitari

05/12/2026 Sab FAD Mattina 8:30–12:30 VA – Definizione e caratteristiche della violenza assistita Definizione di violenza assistita; forme di esposizione del minore. Documenti da studiare

05/12/2026 Sab FAD Pomeriggio 14:30–16:30 VA – Definizione e caratteristiche della violenza assistita Distinzione tra violenza domestica e conflittualità familiare; peculiarità
nelle diverse età evolutive.

Documenti da studiare

05/12/2026 Sab FAD Pomeriggio 16:30–18:30 VA – Conseguenze sul minore Effetti psicologici, emotivi, relazionali, cognitivi e comportamentali sul
minore.

Documenti da studiare

07/12/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 8:30–14:30 VA – Laboratorio 1: rilevazione e valutazione del rischio Esercitazioni e analisi di casi su segnali, indicatori e fattori di rischio del
minore e della madre.

Équipe formativa e supervisori

09/12/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 8:30–9:30 VA – Laboratorio 1: rilevazione e valutazione del rischio Esercitazioni e analisi di casi su segnali, indicatori e fattori di rischio del
minore e della madre.

Équipe formativa e supervisori

09/12/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 9:30–14:30 VA – Laboratorio 2: piano di protezione del minore e della
madre

Costruzione del piano di protezione del minore e della madre; lavoro
multidisciplinare.

Équipe formativa e supervisori

11/12/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 VA – Laboratorio 2: piano di protezione del minore e della
madre

Costruzione del piano di protezione del minore e della madre; lavoro
multidisciplinare.

Équipe formativa e supervisori

11/12/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 10:30–14:30 VA azione madre-figli e competenze genitoriali Effetti della violenza sulle competenze genitoriali e sulla relazione;
sostegno e valorizzazione delle risorse della madre; tutela del rapporto
con i figli.

Psicologi specialisti; Psicoterapeuta; Telefono
Azzurro

12/12/2026 Sab FAD Mattina 8:30–12:30 VA – Rilevazione e valutazione del rischio Segnali e indicatori; fattori di rischio e protezione. Documenti da studiare

12/12/2026 Sab FAD Pomeriggio 14:30–16:30 VA – Ascolto e relazione con il minore Comunicazione adeguata all’età e allo sviluppo; riconoscimento dei
segnali.

Documenti da studiare

12/12/2026 Sab FAD Pomeriggio 16:30–18:30 VA – Protezione, presa in carico, soggetto maltrattante e
tutela del minore

Interventi di tutela e sicurezza; attivazione dei servizi specialistici. Documenti da studiare

14/12/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 8:30–12:30 VA – Relazione madre-figli e competenze genitoriali Effetti della violenza sulle competenze genitoriali e sulla relazione;
sostegno e valorizzazione delle risorse della madre; tutela del rapporto
con i figli.

Psicologi specialisti; Psicoterapeuta; Telefono
Azzurro

14/12/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 12:30–14:30 VA – Laboratorio 3: relazione madre-figli e presa in carico
psicologica

Esercitazioni e supervisione di casi sulla relazione madre-figli e sulla
presa in carico psicologica.

Équipe formativa e supervisori

16/12/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 8:30–12:30 VA – Laboratorio 3: relazione madre-figli e presa in carico
psicologica

Esercitazioni e supervisione di casi sulla relazione madre-figli e sulla
presa in carico psicologica.

Équipe formativa e supervisori

16/12/2026 Mer Mista (presenza + online) Mattina 12:30–14:30 VA – Quadro normativo, procedure di tutela e lavoro di rete Integrazione tra servizi sociali, sanitari e sociosanitari, servizi per
infanzia/adolescenza, CAV, Casa Rifugio, scuola, Forze dell’Ordine e
magistratura; procedure di tutela.

Regione Basilicata; Procura per i Minorenni; Sistema
Scolastico; rappresentanti dei Servizi Sociali

18/12/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 8:30–10:30 VA – Quadro normativo, procedure di tutela e lavoro di rete Integrazione tra servizi sociali, sanitari e sociosanitari, servizi per
infanzia/adolescenza, CAV, Casa Rifugio, scuola, Forze dell’Ordine e
magistratura; procedure di tutela.

Tribunale per i Minorenni; Arma dei Carabinieri;
Questura; appresentanti dei Servizi Sociali, sanitari e
sociosanitari

18/12/2026 Ven Mista (presenza + online) Mattina 10:30–14:30 VA – Continuità della presa in carico, documentazione,
privacy e benessere professionale

Procedure condivise; supervisione; prevenzione del burnout e della
traumatizzazione vicaria.

Psicologi specialisti; Psicoterapeuta; Operatori
specialisti; Procura per i Minorenni; Tribunale per i
Minorenni; rappresentanti dei Servizi Sociali, sanitari
e sociosanitari

19/12/2026 Sab FAD Mattina 8:30–12:30 VA – Quadro normativo, procedure di tutela e lavoro di rete Normativa sulla protezione dei minorenni; obblighi e responsabilità
professionali; segnalazione e rapporti con l’Autorità giudiziaria.

Documenti da studiare

19/12/2026 Sab FAD Pomeriggio 14:30–18:30 VA – Continuità della presa in carico, documentazione,
privacy e benessere professionale

Comunicazione tra servizi; minimizzazione della reiterazione dei racconti;
privacy e gestione delle informazioni nel rispetto della tutela.

Documenti da studiare

21/12/2026 Lun Mista (presenza + online) Mattina 8:30–14:30 VA – Laboratorio 4: supervisione multidisciplinare,
documentazione e raccordo tra servizi

Supervisione multidisciplinare di casi, documentazione e raccordo tra
servizi.

Équipe formativa e supervisori
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22/12/2026 Mar Mista (presenza + online) Mattina 8:30–14:30 Case conference territoriale: dalla segnalazione alla presa in
carico integrata

Fase 1 (1 h): presentazione del caso e criticità. Fase 2 (1,5 h): lavoro
multidisciplinare per gruppi. Fase 3 (1,5 h): simulazione della presa in
carico e dei passaggi tra servizi. Fase 4 (1 h): plenaria con gli
stakeholder. Fase 5 (1 h): restituzione, procedure condivise e indicazioni
operative.

Operatori, professionisti e stakeholder della rete
territoriale

Sede e modalità di svolgimento
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Modalità online
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